
Für einen bekannten Anbieter touristischer Dienstleistungen suchen wir eine/n

ReiseberaterIn am Telefon (oberer Zürichsee)

Ihre Aufgaben
Telefonischer Verkauf von Ferien und Reisen weltweit
Betreuung von Reisebüros (75%) und Privatkunden (25%)
Erfassen der Buchungsaufträge in verschiedenen Reservationssystemen
Kommunikation mit Schnittstellen und Leistungsträgern weltweit
Erstellen der Reisedokumente wie Flugtickets und Reiseprogramme

Ihr Profil
Kaufmännische Grundausbildung
Berufspraxis in der Reisebranche (Reisebüro/Touroperator)
Flexible, aufgestellte Persönlichkeit
Zuvorkommender, dienstleistungsorientierter Umgang mit Kunden am
Telefon

Sprachen
Deutsch: Muttersprache

EDV-Kenntnisse
Outlook
Word

Reservationssysteme:
Branchenübliche Reservationssysteme (GDS)

Gut zu Wissen
Rein ins "TO" und trotzdem die ganze Welt verkaufen!!! Sie lieben den
telefonischen Kundenkontakt und verkaufen gerne eigene Produkte weltweit! Wir
kennen eine tolle Stelle in einem jungen und eingespielten Team! Senden Sie
uns Ihre Unterlagen per Online-Bewerbungsformular oder per Post.

Alter: Ca. 22 - 35 Jahre
Arbeitspensum: 100%
Eintritt: per sofort oder nach Vereinbarung
Arbeitsregion: Region Zürich

Referenz-Nr.: 484771-5690

adova Personalberatung l Grubenstrasse 56 l 8045 Zürich
Telefon 044 466 60 30 l Url www.adova.ch l job@adova.ch
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